
Em parceria com a

Caso de sucesso

Como a Frigorífico Modelo 
alcançou 100% de 
visibilidade em seus ativos 
e reduziu em 50% o tempo 
dedicado a tarefas manuais
Após anos gerenciando ativos manualmente, a 

Frigorífico Modelo S.A. modernizou sua operação com 

o InvGate Asset Management e o InvGate Service 

Management. Em pouco tempo, alcançou 100% de 

visibilidade sobre seus ativos, reduziu em 50% o 

tempo dedicado a tarefas manuais e melhorou a 

eficiência em toda a organização. 

Desafio
A Gestão de Ativos com planilhas e processos 

manuais não atendia às necessidades da empresa. Ela 

precisava de uma solução que centralizasse e 

simplificasse o controle de ativos. A InvGate se tornou 

a parceira estratégica para dar esse salto e liderar a 

transformação tecnológica. 

Uruguai

130 funcionários

Setor agroindustrial

A Frigorífico Modelo S.A. é uma empresa 
agroindustrial do Uruguai com mais de 95 anos 
de trajetória. Sua diversificação abrange a 
produção de sucos e chás com a Dairyco, a 
produção de Hielo Modelo e atividades agrícolas 
e florestais. Também conta com o Polo Oeste, 
um parque logístico e de indústrias limpas em 
conjunto com a Katoen Natie. Além disso, tem 
participação majoritária na Maosol S.A. e na Mar 
Austral, bem como empreendimentos fora do 
Uruguai, consolidando-se como uma referência 
integral na região.

50%
menos horas dedicadas à gestão e controle 
de ativos.

66%
de aumento en el acompañamiento de activos.

100%
do inventário automatizado, sem planilhas ou 
cargas manuais.
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Solução
Com o apoio da ThinkHub, a Frigorífico Modelo S.A. implementou o InvGate Asset 
Management e o InvGate Service Management, substituindo planilhas manuais por processos 
automatizados. A adoção foi imediata, conseguindo inventários sempre atualizados, 
integração fluida com seus sistemas e um controle centralizado de todos os ativos.

Satisfação interna e expansão

A otimização do inventário e dos processos 

da empresa liberou recursos e permitiu a 

abertura de duas novas filiais em apenas 

três meses. 

Adoção rápida e economia de tempo

Desde o primeiro dia, a equipe da Frigorífico 

Modelo S.A. utilizou as soluções da InvGate 

sem treinamentos complexos, reduzindo em 

50% as horas de gerenciamento.

Visibilidade total e melhores decisões

As revisões, antes trimestrais, passaram a 

ser realizadas mensalmente. Com alertas 

automáticos, a empresa agilizou a tomada 

de decisões e reduziu os custos 

operacionais. O acompanhamento de 

ativos cresceu de 60% para 100%, até 

abranger a totalidade de seus ativos.

“Antes, dedicávamos horas à busca de 
informações e à atualização de planilhas. Hoje, 
temos 100% dos ativos críticos registrados e o 
inventário é atualizado automaticamente, algo 
impensável quando trabalhávamos com planilhas”. 

Ing. José Rodriguez Shaw
Responsável de Tecnologia na Frigorífico Modelo S.A.

Próximos passos
A curto prazo, a Frigorífico Modelo S.A. 
planeja ampliar o uso do InvGate Service 
Management para automatizar processos de 
admissões, demissões e modificações de 
pessoal, conectando as áreas de TI,

Recursos Humanos e chefias em um único 
fluxo. Além disso, avalia adicionar 
funcionalidades de inteligência artificial da 
InvGate para antecipar incidentes, otimizar a 
gestão e melhorar a experiência do usuário. 


